Datos basicos

Ficha Informativa

Curso Académico

CENTRO DE FORMACION PERMANENTE

LIDERAZGO DE SERVICIO: COACHING Y SOFT SKILLS EN ACCION (Il EDICION)

2026 - 2027

especificos de
admision a los
estudios

Criterios de
seleccion de
alumnos

del Curso Nombre del Curso Liderazgo de Servicio: Coaching y Soft Skills en
Accion (Il Edicion)
Tipo de Curso Microcredencial
Numero de créditos 3,00 ECTS
Direccion Unidad organizadora  Departamento de Administracion de Empresas y
Marketing
Director de los D2 Silvia Martelo Landroguez
estudios
Requisitos Requisitos Ninguno

Orden de Preinscripcion.

Titulaciéon requerida No
Preinscripcion Fecha de inicio 02/06/2026
Fecha de fin 30/09/2026
Datos de Fecha de inicio 01/10/2026
Matriculacion o 12 de fin 20/10/2026
Precio (euros) 322,00 (tasas incluidas)
Pago fraccionado No
Imparticion Fecha de inicio 12/11/2026
Fecha de fin 16/12/2026
Modalidad A distancia
Idioma imparticién Espanol
Plataforma virtual Plataforma Virtual US
Informacioén Teléfono 954554428
Web
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Facebook
Twitter

Email smartelo@us.es
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LIDERAZGO DE SERVICIO: COACHING Y SOFT SKILLS EN ACCION (Il EDICION)

Obijetivos del Curso

- Mejorar el liderazgo: desarrollar una autoconciencia del lider con la capacidad de reconocer las propias
emociones y reacciones para mejorar la gestion personal y por ende la de su entorno.

- Humanizar y crear entornos colaborativos: humanizar las relaciones y desarrollar estrategias para
construir un clima laboral positivo que motive a todos los miembros del equipo a contribuir con su maximo
petepsi@ctar: con la esencia del liderazgo a desempefiar (liderazgo de servicio) y con el legado que se
desea dejar en el entorno profesional (transcendencia profesional).

- Mejorar habilidades de comunicacién efectiva y relacional: integrar técnicas de escucha activa, del arte
de la pregunta socratica, presencia, rapport, calibracion, etc, para facilitar interacciones mas efectivas en
el entorno profesional.

- Fomentar el Feedback y las conversaciones constructivas: reforzar y promover una cultura donde la
retroalimentacién sea vista como una herramienta de crecimiento mutuo, enriqueciendo las relaciones
interpersonales.

- Integrar competencias soft-transversales: aplicar habilidades adquiridas en el autoliderazgo y en el
coaching socratico, para combinarlas con herramientas y metodologias que potencien el rendimiento
propio y el colectivo.

Procedimientos de Evaluacion
Asistencia, Pruebas, Trabajos

Comision Académica

D. Gabriel A. Cepeda Carrion. Universidad de Sevilla - Administracion de Empresas y Marketing
D. Pedro Marcos Rodriguez. Institucion no universitaria - Escuela de Formacion Integral en Coaching(EFIC)

Da. Silvia Martelo Landroguez. Universidad de Sevilla - Administracion de Empresas y Marketing

Profesorado

D. Pedro Marcos Rodriguez. - Escuela de Formacion Integral en Coaching(EFIC)
Da. Silvia Martelo Landroguez. Universidad de Sevilla - Administracion de Empresas y Marketing

Modulos/Asignaturas del Curso

Modulo/Asignatura 1. Liderazgo de Servicio, Soft Skills y Coaching Profesional Certificado
Numero de créditos: 1,00 ECTS

Modalidad de imparticion: A distancia

Contenido: Liderazgo de Servicio, Soft Skills y Coaching Profesional Certificado. Concepto y
fundamentos del Coaching (filosofia, psicologia, consultoria, neurociencia, pnl, etc.). Dinamica de
Coaching.

Fechas de inicio-fin: 12/11/2026 - 25/11/2026

Horario: Estudios a distancia, Mddulo/Asignatura sin horario
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Modulo/Asignatura 2. Soft Skills. La Presencia y Comunicacion Socratica
Numero de créditos: 1,00 ECTS

Modalidad de imparticién: A distancia

Contenido: Soft Skills: La Presencia. Herramientas de Valores. Comunicaciéon Socratica.
Herramientas de Toma de Conciencia.

Fechas de inicio-fin: 25/11/2026 - 02/12/2026
Horario: Estudios a distancia, Mddulo/Asignatura sin horario
Modulo/Asignatura 3. Soft Skills. Escucha Activa y Gestiéon de Equipos
Numero de créditos: 1,00 ECTS
Modalidad de imparticiéon: A distancia
Contenido: Soft Skills: Escucha Activa, Rapport y Calibracion. Herramientas para la mejora de la
escucha activa. Gestién de Equipos. Herramientas para cambio Evolutivo en los Equipos.
Fechas de inicio-fin: 02/12/2026 - 16/12/2026

Horario: Estudios a distancia, Modulo/Asignatura sin horario
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