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El profesor Criado es un veterano
universitario que no ha perdido el
compds de la empresa, como, por
otro lado, es natural en un depar-
tamento denominado de Adminis-
tracién de Empresas y Marketing,
de lamano del Instituto de Crimi-
nologia que dirige Borja Mapelli.
El curso que promueve desde este
afio supone una apuesta que tien-
de puentes entre lo académico y
las exigencias contemporaneas de
las empresas de cualquier natura-
leza. En un contexto postraumati-
co por la corrupcién y la promis-
cuidad ptiblico-privada que ha sa-
cudido a nuestro pafs, esta oferta
universitaria para formar a direc-
tivos y empresarios en la preven-
cién de responsabilidades penales
es una iniciativa que viene a res-
ponder a la evolucién de un con-
texto empresarial que debe obte-
ner soluciones a su funcién social
como instituciones basicas del de-
sarrollo del territorio. Hablamos
con él del curso de especializacién
en Gestion Juridico-Empresarial de
Compliance que este afio viene a
cubrir un espacio formativo que
vincula ala universidad consuen-
torno delamano de profesionales
de la iniciativa privada.

—¢Qué es un sistema de complian-
ce o cumplimiento legal? ;Qué
pretende prevenir?

—Fl sistema de gestion del com-
pliance incluye las politicas, los
planes, los recursos y los procesos
que la empresa pone en marcha
para cumplir las normas y otros
contratoso acuerdos que lesonde
aplicacién. Pretende identificar
prevenir, evaluar, controlar y ac-
tuar frente a los riesgos de incum-
plimiento a los que la empresa es-
té sometida.

-¢Qué normativa vigente, en con-
creto en materia penal, debe mo-
ver a plantearse el establecimien-
to de un sistemade compliance?
-Sin considerar las emanadas de
la UE u otras internacionales, en
Espafiay tras las reformas del C6-
digo Penal de 2010y 2015, estdn
recogidoslos ilicitos penales en su
articulo 31 bis cuando se trata de
personas juridicasyelart. 129 pa-
ra entes sin personalidad juridica.
Ademads, la circular de la Fiscalia
General del Estado 1/2016 resu-
me los delitos penales que pueden
cometer las personas juridicas ex-
poniendo criterios interpretativos.
Estos son muy ttiles para analizar
laresponsabilidad penal de laem-
presa asi como la figura del deno-
minado compliance officer.
-¢Cuanto tiene que ver la evasion
fiscal y el blanqueo de capitales
conelauge delcompliance?
—Bastante, pero en nuestro pais no
sélo han sido esos ilicitos los tini-
cos propulsores de los impulsos
normativos actuales referidos al
compliance. Los vinculados alaco-
rrupeién, tanto entre particulares
como en las Administraciones Pu-
blicaso en partidos politicos, tam-
bién han tenido mucho que ver.
—¢Cuéanto tiene de moda y de nue-
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Fernando Criado, profesor de la Universidad de Sevilla y director del curso especializado en ‘compliance’.

va fuente de ingresos para la con-
sultoria?

—No creo que la gestién del com-
pliance sea una moda y, mucho
menos, pasajera. Ha venido para
quedarse y mds atin, crecer a me-
dioylargo plazo taly como haocu-
rrido en EEUU, referente interna-
cional en este campo. Si, sin em-
bargo, ha abierto nuevos nichosde
negocio para consultoras (econo-
mistas e ingenieros incluso) y des-
pachos de abogados.

—¢En qué consiste en esencia el
trabajo de un responsable de
compliance en una compafiia?
—El compliance officer o responsa-
ble del sistema de gestién del com-
pliance eslapersona encargada de
supervisar, formar y controlar ala
plantilla de la empresa. Trata de
garantizar el estricto cumplimen-
to de la legalidad, asi como los
acuerdos, contratos, convenios,
c6digo ético entre otros, vigentes
en cada momento. El problema es-
td en garantizar laindependencia,
la profesionalidad y la integridad
de quien lidera y desarrolla el sis-
tema de gestién del compliance y
quien evalia, controla y audita si
aquel es adecuadoy eficaz.

—Para una empresa, jun sistema
de cumplimiento es una ventaja o
un inconveniente, es decir, un
asunto en “el que hay que estar”y
en el que hay que invertir dinero
parano quedar en fuerade juego?
—Le veo muchas mds ventajas que
los posibles inconvenientes que

pudiere ocasionar (compromiso
de recursos especialmente). La
adecuacién del sistema de gestion
alarealidad empresarial asi como
su probada eficaciason razones de
peso ante procesos penales deriva-
dos de comportamientos delicti-
vos de cualquier trabajador de la
empresa en su dmbito laboral. En
estas circunstancias, pueden per-
mitir exonerar de responsabilidad
penal alos érganos de gobierno de
la misma; en otra situacién més
débil (falta de efectividad plena
del sistema y/o inadecuacién a la
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realidad empresarial), son ate-
nuantes del comportamiento de-
lictivo. En cualesquiera de esos
dos casos, la responsabilidad pe-
nal puede transferirse de los 6rga-
nos de gobiernos o administrado-
res hacia la persona juridica, en
definitiva, a laempresa. Objetiva-
mente, disponer de un sistema de
gestién del compliance reduce al-
gunos costes, como por ejemplo
los derivados de primas de segu-
roso el accesoamercados interna-
cionales. También, dispone de

otras ventajas como facilitar la ne-
gociacién colectiva, un valor adi-
cional en licitaciones ptiblicas o un
mayor atractivo para potenciales
trabajadores y directivos. A efectos
delasociedad en general, coadyu-
va a una mayor transparencia y
compromiso ético. Recientemen-
te, el mayor fondo de inversién del
mundo, BlackRock, anuncié con-
vertirse en un “fondo responsa-
ble”. Ello se traduce en considerar
criterios de inversién prioritarios
sobre aquellas empresas que in-
corporan factores medioambien-
tales, socialesy sistemas de gober-
nanza como el compliance.
—Resultara complicado aplicar in-
tegralmente y de forma coordina-
da estos sisternas en empresas
que operan en distintos paises
con distintas culturas sobre los Li-
mites de lalegalidad, ¢no?

—Todo lo contrario, en las empre-
sasinternacionalizadas, disponer
de un sistema de gestién del com-
pliance abre puertas y simplifica
losacuerdos, contratos, licencias,
o adjudicaciones. Por otro lado,
gran parte de los ilicitos penales
referidos a personas juridicas son
similares en muchos paises con
quienes mayores relaciones co-
merciales mantenemos. Creemos
que ayuda mds que entorpece.
-¢No resulta contradictorio que
un abogado o asesor legal de la
empresa ocupe el cargo de res-
ponsable de compliance de la
misma, algo asi como estar en mi-
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sa y repicando, o sea, un claro
ejemplode conflictodeintereses?
—Coincido. La Fiscalia en su famo-
sa circular 1/2016 deja claro que la
figura del compliance officer debe
ser “...auténomos de iniciativa y
de control...” y el puesto “...debe
ser creado especificamente para
asumir esta funcién...”.

—¢Como evalla usted el estadio
de desarrollo en esta materia de
las empresas andaluzas?

—No existen atin datos e informa-
cién al respecto. No obstante, in-
dustrias como la banca, compa-
fifas de seguros, empresas cotiza-
das, aerondutica, astilleros, LFP y
equipos de Primera, entre otras, s
estdn desarrollando sistemas de
gestion del compliance. Activida-
des tan importantes para nuestro
PIB como lasincluidasen laindus-
tria turistica por ejemplo donde
hemos investigado, no hemos en-
contramos actuaciones o planes
vinculados al compliance de indo-
le alguna. Desgraciadamente, in-
tuimos que, en la estructura de
nuestro tejido empresarial, la in-
mensa mayoria de las pymes des-
conocen por completo todo lo re-
ferido al compliance actual. Res-
pecto a los auténomos con perso-
nas a su cargo, como decia el otro:
“ni hablamos”.

—¢Qué elementos diferenciadores
ofrece el curso que usted dirige y
que comienzaeste afio?

—Elcurso de posgrado surgedeun
estudio profundo de las ofertas si-
milares de universidades y gran-
des despachos de abogados de las
comunidades auténomas de Ma-
drid, Catalufia y Pais Vasco. El
andlisis nos permitié identificar
carencias que a nuestro entender
son esenciales para poder formar
a un profesional del compliance.
Nos referimos a los componentes
degestion odireccion de empresas
que son necesarios para disefiar y
poner en marcha sistemas de ges-
tién del compliance adecuados y
eficaces. La propuesta académica
cuenta con un amplio abanico de
ponentes que recorre los principa-
les agentes implicados en la reali-
dad del compliance como magis-
trados, peritos técnicos y judicia-
les, abogados, catedrdticos y pro-
fesores universitarios, Guardia Ci-
vil (UCO), directivos de empresas,
compliance officer, consultores
pertenecientes a las big four (De-
loitte, PWC, KPMG y EY), ademads
de la cotizada andaluza Insur, au-
ditores o la entidad de certifica-
cién de sistemas de gestién (AE-
NOR). Los titulados sin experien-
cia realizardn précticas en las
mencionadas compafifas donde
podran conocer el funcionamien-
to del compliance en la practica.
-¢Cudl es el perfil del alumno del
curso?

-Laoferta académicaesta dirigida
a directivos y administradores de
empresas, profesionalesde la abo-
gacfa, asf como economistasy con-
sultores en ejercicio. También, a ti-
tulados sin experiencia que pre-
tendan ampliar sus competencias
profesionales y abrir nuevos hori-
zontes de empleabilidad.
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